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¢Donde Puedo Informarme Cuando N?ces'tas Ayuda
Mas Con los Cuidados contra el
Acerca del Programa? Cancer

Para mas informacién, por favor contacta
uno de nuestros

Navegadores de Pacientes: Los Navegadores de Pacientes
Stacie Sote Nina Bean y
SSoto@casaesperanzanm.org l P d S o o
Cathy Moo el Programa de Servicios
CMoore@casaesperanzanm.org '197
Stepfianis M de Sobrevivientes

SMora@casaesperanzanm.org

Casa Esperanza
1005 Yale NE
Albuquerque, NM 87106
Teléfono (505) 277 - 9882

s casasaperarzanm. org “CASA ESPERANZ

Este programa es financiado en parte a través Un hogar no tan cercano a su hogar en
del apoyo del Departamento de Salud de . .
Nuevo México, United Way de Central New Nuevo Mexico que provee una comunidad
México y la Fundacion Albert I. Pierce. solidaria para apoyar'y servir a familias

enfrentando el cancer.



Patient Navigation in Cancer Care

Guiding patients to quality outcomes.

A Quien Servimos

El Programa de navegacion de pacientes
en Casa Esperanza sirve a residentes de
Casa Esperanza. No obstante, aceptamos
pacientes referidos externamente que no
son residentes de Casa Esperanzay
estamos dispuestos a ayudar a
contactarlos con otros recursos dentro de
su centro de tratamiento para el cancer o
en la comunidad.

Tu No Estas Solo

Estos son tiempos complicados para ti.
Tu debes tener preguntas e inquietudes
acerca de tu salud.

Tu puedes tambien estar necesitando
el cuidado que requieres.

Nosotros queremos platicarte acerca de
nuestro programa de navegaciéon de
pacientes. Un navegador de pacientes
esta aqui para ayudarte durante estos
tiempos, y va a tratar de asegurarse de
que consigas el apoyo y ayuda que tu
necesitas. Queremos asegurarnos que tu
consigas el mejor trato posible.
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El Navegador del Paciente Puede:

Guiarte con el sistema de salud

Ayudarte a llenar las formas y el papeleo de la
aseguradora

Ayudarte a encontrar fuentes de ayuda econdémica.
Dirigirte a servicios de salud para diagnésticos y
tratamientos mas a fondo.

Ayudarte a llevar la cuenta y a encontrar maneras
para conseguir citas y asistir a tus citas.

Responder tus preguntas.

Darte mas informacién acerca del sistema de salud.
Brindarte apoyo emocional durante la travesia contra
el cancer.

Ayudarte a abogar para obtener un tratamiento de
calidad.

El Programa de Navegacion de
Pacientes te va a Beneficiar a Través

de

Mejor y mas oportuno acceso a informacién y
servicios de salud.

Menos citas perdidas y retrasadas.

Mayor satisfaccion en tu experiencia con el sistema
de salud.

Mayor capacidad para lidiar contra el cancer.



